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Uvod u strateški plan 

 

Društvo osoba s tjelesnim invaliditetom Međimurske županije, osnovano je 1986. godine i 

danas je to samostalna, dobrovoljna, nestranačka i neprofitna udruga za promicanje zajedničkih 

socijalno-humanitarnih, zdravstvenih, odgojnih, obrazovnih, kulturnih, socijalnih, 

informacijskih, sportskih, rekreacijskih i drugih interesa, za unapređivanje rehabilitacije i 

zaštite osoba s tjelesnim invaliditetom i njihovu što svestraniju društvenu afirmaciju u skladu s 

općim interesima društva. 

 

Cilj Društva je osiguravanje jednakih mogućnosti te pružanje socijalnih i drugih usluga i 

pomoći osobama s invaliditetom, zastupanje, edukacija i informiranje te rad na senzibilizaciji 

javnosti, razvijanju odnosa uzajamnosti, solidarnosti i društvene brige kao i stvaranju uvjeta 

za neposredno sudjelovanje osoba s invaliditetom u svim segmentima društvenog života, 

političkom, javnom, obrazovnom, tržištu rada te u rekreaciji, sportu i razonodi. 

 

U okviru svog djelovanja Društvo organizira različite aktivnosti kojima je cilj poboljšati 

kvalitetu života osoba s invaliditetom i omogućiti im da postanu ravnopravni i korisni članovi 

šire društvene zajednice. Pomažemo članovima u ostvarivanju prava koja pripadaju osobama s 

invaliditetom, a znatni napori se ulažu i u senzibilizaciju javnosti za potrebe i probleme osoba 

s invaliditetom. U provođenju naših aktivnosti pomaže nam velik broj volontera od kojih su 

znatan dio i same osobe s invaliditetom. Projektima koje provodimo nastojimo osobama s 

invaliditetom pružiti priliku za izražavanje vlastite kreativnosti i stjecanje novih korisnih znanja 

i vještina. Svojim kontinuiranim djelovanjem nastojimo dati svoj doprinos što boljoj afirmaciji 

osoba s invaliditetom u sredini u kojoj žive. 

Svojim članovima putem projekata i programa nudimo različite usluge: poludnevni boravak, 

pomoć u kući, uslugu prijevoza prilagođenim kombi vozilom, uslugu osobne asistencije,  

uslugu logopeda, savjetovanje i pravnu pomoć, organizirane dnevne aktivnosti, usluge 

pomoćnika u nastavi, usluge pomoćnika u vrtiću, sportsko-rekreativne aktivnosti, volonterske 

usluge, inkluzivno volontiranje, različite radionice, druženja i drugo. Društvo trenutno ima 

zaposleno 74 djelatnika na različitim radnim mjestima, od toga su najznačajnija radna mjesta 

stručnog tima udruge, koji čine voditelji i koordinatori projekata, logoped, magistar prava, 

upravne pravnice, prvostupnici ekonomije, stručni specijalist ekonomije, magistar sociologije. 

Osim stručnog tima, DOSTI ima i vlastiti projektni tim koji ima iskustva u pripremi i 

provođenju projekata. Projektni tim samostalno radi na osmišljavanju, izradi prijavnica i 

provođenju odobrenih projekata. Voditelj  projektnog tima je predsjednica DOSTI Miljenka 

Radović, mag.iur., osoba koja ima dugogodišnje iskustvo na rukovodećim poslovima u lokalnoj 

samoupravi, na području socijalne skrbi kao i u prijavi i provođenju projekata. Društvo u svom 

dugogodišnjem radu ima bogato iskustvo upravljanja projektima i programima. 

Provedbom brojnih projekata Društvo je steklo iskustvo u realizaciji i provedbi aktivnosti 

projekta, kontinuiranom praćenju utroška ostvarenih i odobrenih stavki proračuna projekta sa 

ciljem pravovremenog podnošenja izvješća o provođenju projekata i programa. Navedeno 

iskustvo omogućilo je uspješno uključivanje u osiguravanje sredstava iz Europskog socijalnog 

fonda.  Programi i projekti provode se uz stalni nadzor ugovornog tijela te dostavu povremenih 

i završnih izvješća o odvijanju istih. Kvaliteta rada u udruzi te u provedbi odobrenih sredstava 

pogotovo je vidljiva u širokom rasponu donatora, od trgovačkih kuća do nadležnih 

ministarstava, kao i ponovnom odobravanju sredstava od strane istih institucija. 
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DOSTI trenutno okuplja preko 700 članova s područja MŽ, a to su OSI svih dobnih skupina 

koje su kroz 33 godine aktivnog djelovanja udruge prepoznale naš rad kao kvalitetan i usmjeren 

u prepoznavanje problema i zadovoljavanje potreba svojih članova ali i potreba šire zajednice. 

U prilog tome govori i kontinuiran rast broja članova, što nama kao organizaciji civilnog 

društva predstavlja poticaj, stvara mogućnost i želju daljnjeg ulaganja u rad s ciljem razvoja 

novih socijalnih i drugih usluga za zadovoljavanje potreba još većeg broja korisnika. U okviru 

svoje djelatnosti DOSTI pruža niz socijalnih i drugih usluga koje pridonose zaštiti, promicanju 

prava, uključivanju u društveni život i unapređenju kvalitete života OSI, ali i članova njihovih 

obitelji. Zahvaljujući programima i projektima koje provodi Društvo svakodnevno podiže 

razinu kvalitete rada, na jedan viši nivo što doprinosi prepoznatljivosti udruge i izvan granica 

županije. 

Društvo postaje dobar primjer i drugim OCD u smislu organizacije i ponude aktivnosti koje 

nudi svojim članovima u svrhu zadovoljavanja potreba OSI, poboljšanja kvalitete života, ali i 

u smislu senzibiliziranja javnosti za potrebe OSI kao osoba u riziku od socijalne isključenosti. 

Osnova svih programa i projekata koje Društvo provodi prije svega je pružanje socijalnih 

usluga kao oblik izvaninstitucionalne podrške usmjerene poboljšanju kvalitete življenja OSI i 

povećanju njihove socijalne uključenosti. Svjesni, koliko je u ostvarivanju takve podrške za 

OSI važna suradnja s javnim institucijama, JLS, CZSS, HZZ ali i drugim OCD s istima smo u 

neprestanoj komunikaciji kako bi zajedničkim snagama doprinijeli razvoju socijalnih usluga i 

poboljšanju položaja marginaliziranih skupina stanovništva u društvu. Stečena iskustva i znanja 

dobivena provođenjem projekata nastojimo prenijeti i partnerskim i suradničkim 

organizacijama, potencijalnim korisnicima i organizacijama radi upoznavanja i daljnjeg 

usmjeravanja i prepoznavanja problematike OSI, a u svrhu razvoja svih vrsta usluga na 

području županije ali i diljem Hrvatske. 

  

 

Društvo je član Saveza društva distrofičara RH,  Hrvatskog saveza udruga cerebralne i dječje 

paralize,  Zajednice saveza osoba s invaliditetom Hrvatske, Hrvatskog saveza udruga osoba s 

tjelesnim invaliditetom i Saveza za uključivanje djece s teškoćama u razvoju u odgojno-

obrazovni sustav Međimurske županije Prvi korak. 

Društvo je dosadašnji rad temeljilo na Strateškom planu za razdoblje od 2016.-2020. godine.  

Ovaj Strateški plan se odnosi na period od 2021. – 2027. godine, a dokument sadrži ključne 

elemente plana organizacije za navedeno razdoblje: viziju, misiju, vrijednosti i principe 

djelovanja koji proizlaze iz Statuta Društva, pregled glavnih programskih i organizacijskih 

postignuća organizacije u proteklom razdoblju, analizu unutarnjeg i vanjskog okruženja 

Društva (SWOT analizu), analizu trendova s naglaskom na usluge u Međimurskoj županiji te 

izazove u području socijalnog uključivanja osoba s invaliditetom, pregled dionika organizacije, 

te glavne strateške ciljeve (sa posebnim ciljevima i glavnim aktivnostima) koje će Društvo 

provoditi u razdoblju od 2021. – 2027. godine. 

Kao polazišni dokumenti za izradu ovog Strateškog plana korišteni su lokalni, županijski i 

nacionalni strateški dokumenti, te istraživanja i dokumenti Europske unije. 
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1. Vizija, Misija 

 
1.1. Vizija 

 

Vizija Društva u narednom periodu je unapređivanje, zaštita i osiguravanje punog i 

ravnopravnog uživanja svih ljudskih prava i temeljnih sloboda osoba s invaliditetom i 

unapređivanje i poštivanje njihova urođenog dostojanstva. 

 

1.2. Misija 

 

Misija Društva je osigurati ostvarivanje potpune integracije osoba s invaliditetom na svim 

životnim područjima sudjelovanjem u političkom, javnom i kulturnom životu; u procesu odgoja 

i obrazovanja; u zapošljavanju, zdravstvu i rehabilitaciji; u socijalnoj zaštiti; u pravnoj zaštiti i 

zaštiti od nasilja; u rekreaciji, razonodi i sportu; u istraživanju, razvoju i drugom. 

 

Kao što govori prvi članak Konvencije UN o pravima osoba s invaliditetom, cilj je 

unapređivanje, zaštita i osiguravanje punog i ravnopravnog uživanja svih ljudskih prava i 

temeljnih 

sloboda osoba s invaliditetom i unapređivanje i poštivanje njihova urođenog dostojanstva, dakle 

„Društvo jednakih mogućnosti i socijalne uključenosti osoba s invaliditetom“ 

1.2. Misija 

„Pridonijeti kvalitetnom i ravnopravnom sudjelovanju osoba s invaliditetom 

u svim segmentima društva“.  

 

 

2. VRIJEDNOSTI I PRINCIPI DJELOVANJA 

 

Društvo temelji svoj rad na vrijednostima društva u kojem svi imaju jednaka prava i jednake 

mogućnosti kao osnovu za osobni rast, održivi razvoj i opće dobro. Društvo svoj rad temelji na 

principima timskog rada, dosljednosti i profesionalnosti, toleranciji i solidarnosti, uz poštivanje 

visokih etičkih načela u radu s osobama s invaliditetom: jednakost, kompetentnost, tolerancija, 

transparentnost, nepristranost, odgovornost i povjerljivost. U planiranju i razvoju usluga 

društvo se vodi principima individualiziranog pristupa i usmjerenosti na korisnika, te ostvaruje 

prava i potrebe korisnika pružanjem stručnog terapeutskog rada, savjetovanjem i 

informiranjem, te osobnom podrškom korisnicima. 

 

• Jednakost i poštivanje različitosti 

Jednak pristup i podrška svim korisnicima bez obzira na dob, rasu, boju kože, jezik, vjeru, spol, 

spolnu orijentaciju, rod i rodno izražavanje, političko i drugo uvjerenje, nacionalno ili socijalno 

podrijetlo, imovinsko stanje, naobrazbu, društveni položaj, bračno stanje, obiteljske obveze, 

tjelesne ili duševne poteškoće ili oboljenja te druge osobne karakteristike. 

 

• Jednakopravnost  
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Informirati korisnike o njihovim pravima te u suradnji s nadležnim tijelima omogućiti njihovo 

prakticiranje. 

 

• Ljudska prava, ustavna prava i prava u sudskom postupku  

Poštivanje svih ljudski prava, ustavnih prava i sloboda građana Republike Hrvatske te 

informiranje o pravima žrtva i svjedoka u sudskim postupcima.  

 

 Nenasilje 

Uvažavajući integritet i dostojanstvo svake osobe odričemo se bilo kakvog oblika nasilja te 

svojim aktivnostima promoviramo kulturu nenasilja. 

 

 Solidarnost i razumijevanje 

Solidarnost sa korisnicima razumijevajući emocionalno stanje i stresne okolnosti u kojima se 

nalaze pružajući oblik podrške koji odgovara individualnim potrebama svjedoka i/ili žrtve.   

• Promicanje volonterstva na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini  

Promoviranje volonterstva i kulture volontiranja na svim razinama na području Republike 

Hrvatske. Promicanje volonterstva u državnim institucijama.  

 

 

 

3. Dosadašnja ključna postignuća Društva i aktualni projekti 

 

 

3.1. Programska postignuća 

 

 

Programi i projekti koje provodimo dali su vidljive i mjerljive rezultate u našoj sredini. 

Unaprijedili smo kvalitetu življenja osobama s najtežom vrstom i stupnjem invaliditeta, 

omogućili uslugu samozbrinjavanja i potpore u aktivnostima svakodnevnog životna, što 

neposredno dovodi do sprečavanja institucionalizacije. Osobe s najtežim invaliditetom mogu 

ostati živjeti u svojem domaćem okruženju, a da nisu isključivo vezani uz članove obitelji, koji 

kod nekih korisnika mogu pružiti samo neke vrste pomoći, a neki korisnici nemaju nikoga tko 

bi im mogao pomoći. U aktivnosti i usluge koje organiziramo uključene su osobe različitih 

dobnih skupina, a njihovim provođenjem unaprjeđujemo njihov društveni život, pridonosimo 

razvoju njihovog samopouzdanja i unaprjeđujemo njihove radne vještine i navike. Tu vrijednost 

prepoznali su članovi Društva, šira lokalna zajednica te mediji. Uspješan i kvalitetan rad na 

programu uvidjele su i razne institucije koje nam se obraćaju i traže našu suradnju (primjerice 

Centar za socijalnu skrb Čakovec, Hrvatski zavod za zapošljavanje, čelni ljudi Međimurske 

županije, druge udruge itd.). Na taj način se proširuju naše usluge i izvan Društva, odnosno 

učlanjuju se novi članovi, ali i ljudi koji dijagnozom ne spadaju u naše članstvo, a koji do sada 

nisu bili informirani o mogućnostima koje im uvelike mogu olakšati svakodnevni život. U 

Društvo se učlanjuju i starije osobe koje nemaju utvrđeni invaliditet s namjerom druženja i 

uključivanja u aktivnosti koje provodimo. Zahvaljujući programima i projektima koje 

provodimo, Društvo je podiglo razinu kvalitete rada na višu razinu. Svojim punopravnim i 

pridruženim članovima pružamo konkretnu pomoć, ovisno o njihovim potrebama, što oni 

prepoznaju i cijene. Rad Društva prepoznat je i izvan okvira Društva koje okupljaju osobe s 
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invaliditetom, a dali smo i značajan doprinos povećanju svijesti lokalne zajednice o važnosti 

Društva u općedruštvenom opredjeljenju deinstitucionalizacije socijalnih usluga. 

 

 

U naše aktivnosti uključujemo osobe s invaliditetom različitih dobnih skupina  s ciljem 

unapređenja kvalitete njihova života, što uključuje jačanja samopouzdanja i unaprjeđenje 

vještina. Dokaz tome je i kontinuirano povećanje članova Društva, ali i interes osoba koje nisu 

članovi kojima je pojedina socijalna usluga prijeko potrebna. Potrebu za pružanje socijalnih 

usluga prepoznali smo u samim temeljima djelovanja Društva i potraživanjima naših korisnika. 

Provedbom projektnih aktivnosti dobili smo povratne informacije o konkretnim problemima i 

potrebama naših članova, čija smo rješenja uvrstili u svaki sljedeći projekt. Društvo postaje 

primjer drugim udrugama u smislu senzibiliziranja javnosti za potrebe OSI, ali i u smislu 

organizacije i ponude aktivnosti koje nudimo našim članovima, sve u svrhu poboljšanja 

kvalitete njihova života. 

Društvo je steklo bogato iskustvo u provedbi različitih projekata financiranih iz europskih i 

domaćih sredstava, kontinuiranom praćenju troškova, izvještavanju, praćenju zadovoljstva 

korisnika, analizi rezultata te prepoznavanju daljnjih potreba članova. Usluge koje pružamo 

financiramo iz programa i projekata koje provodimo.  

 

Osnova svih projekata i programa koje Društvo provodi je prije svega pružanje socijalnih 

usluga kao izvaninstitucionalna podrška zadovoljenju potreba OSI, poboljšanje kvalitete 

njihova življenja kroz različite organizirane aktivnosti i usluge te njihovo socijalno 

uključivanje. 

 

Projekt „Znanje je moć“ počeli smo provoditi još od 2014. godine. Projektne aktivnosti bile su 

namijenjene poboljšanju kvalitete života starijih osoba nuđenjem savjetodavne pravne pomoći, 

informatičkih radionica, organizacijom volontera za druženje, posjete i pomoć starijim 

osobama i drugo. Projekt se provodio na području Međimurske, Koprivničko-križevačke 

županije, Krapinsko-zagorske i Varaždinske županije.  

 

Osim toga dobili smo financijsku podršku Ministarstva socijalne politike i mladih za provedbu 

projekta „Rukom pod ruku“ u iznosu od 160.000,00 kuna koji je namijenjen starijim osobama, 

a projektnim aktivnostima ostvarila se međugeneracijska suradnja, doprinijelo se socijalnoj 

integraciji, osnaživanju i unaprjeđivanju kvalitete života osoba starije životne dobi na području 

Međimurske županije. Projekt je trajao u periodu od 05. listopada 2015. godine do 04. listopada 

2016. godine. 

 

Godinama unatrag organiziramo različite aktivnosti za osobe starije životne dobi, putem 

projekta „Dajmo život godinama“. Korisnici projekta su starije osobe za koje su organizirane 

razne dnevne aktivnosti poput sportsko – rekreativnih aktivnosti (viseća kuglana, pikado), 

kreativnih radionica, zbora, vježbanja s fizioterapeutom, druženja s aktivnostima grupne 

podrške, plivanje, aktivnosti pričam ti priču, druženja, plesnjaci, izleti i slično.  

Udruga osigurava svojim članovima uslugu asistencije u vrtićima, školama, na fakultetima, te 

pomoć u kući osobama s invaliditetom i starijim osobama i putem raznih programa javnih 

radova. Navedene usluge provodimo u suradnji sa Hrvatskim zavodom za zapošljavanje, 

Područna služba Čakovec.  
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Na području Međimurske županije, u rujnu 2015. godine osnovan je Savez udruga za 

uključivanje djece rane i predškolske dobi s teškoćama u razvoju u odgojno-obrazovni sustav 

Međimurske županije „Prvi korak“. Savez je prvo takvo udruženje udruga u Hrvatskoj kojemu 

je osnovni cilj djelovanja - uključivanje djece s teškoćama u razvoju u predškolske ustanove, te 

odabir, izobrazba, zapošljavanje, supervizija, financiranje i vođenje osobnih pomagača za djecu 

s teškoćama u razvoju u predškolskom sustavu. DOSTI u okviru Saveza osigurava  svojim 

najmlađim članovima pomoćnike u vrtiću. Savez predstavlja nadogradnju sustava pružanja 

pomoći djeci rane i predškolske dobi s teškoćama u razvoju u odgojno-obrazovni sustav. 

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog društva financirala je trogodišnji program u sklopu kojeg 

je našem Društvu osigurana institucionalna potpora, potrebna za nesmetano funkcioniranje i 

rad udruge, a na isti način nas je pratila do 31. prosinca 2016. godine.   

Putem projektnih prijava prema jedinicama lokalne i područne samouprave dobivali smo 

financijsku podršku u proteklom periodu. Sredstva smo osigurali od: Međimurske županije, 

Grada Čakovca, Grada Mursko Središće, Grada Preloga, Općine Belica, Općine Dekanovec, 

Ooćine Domašinec, Općine Donja Dubrava, Općine Donji Kraljevec, Općine Donji Vidovec, 

Općine Goričan, Općine Gornji Mihaljevec, Općine Kotoriba, Općine Mala Subotica, Općine 

Nedelišće, Općine  Orehovica, Općine  Podturen, Općine Pribislavec, Općine Selnica, Općine  

Šenkovec, Općine  Straoninec, Općine  Štrigova, Općine  Sveta Marija, Općine  Sveti Juraj na 

Bregu, Općine  Sveti Martin na Muri, Općine  Vratišinec.  

Također su naše projektne aktivnosti podržale i Hrvatske autoceste, Međimurske vode i 

Međimurje plin, HBOR, RWE.   

 

Projekt „Usluge osobnog asistenta za osobe s invaliditetom“ provodi se od 2008. godine. Putem 

projekta osigurano je četvero asistenata za četiri osobe s invaliditetom s najtežim stupnjem 

tjelesnog oštećenja, kojima je potrebna svakodnevna briga, njega i pomoć druge osobe. U 

razdoblju od 2019.-2021. odobreni nam je novi trogodišnji program usluge osobne asistencije 

za osobe s najtežom vrstom invaliditeta. U ovom razdoblju broj sati usluge za dvoje korisnika 

se povećao s 4 sata dnevno, na 8 sati, što predstavlja veliku važnost i  pomoć ovisnim osobama. 

 

Provedbom projekta „Pomoćnici u nastavi“ za djecu s invaliditetom ili drugim teškoćama u 

razvoju, predstavlja izniman napredak u načinu pružanja usluga. Naime, tu vrstu usluge udruga 

već nekoliko godina pruža kroz razne oblike financiranja, poglavito putem programa javnih 

radova, međutim nijedan od njih ne predstavlja sustavnu podršku, s mogućnošću odabira 

kompetentne osobe koja bi provodila uslugu, već je uvijek nesigurna, uvijek se mijenjaju osobe 

koje pružaju asistenciju i ponekad dolazi do višemjesečne stanke u pružanju usluge. Na taj način 

umanjuju se djetetove mogućnosti za ravnopravno obrazovanje i krše njegova osnovna prava. 

Pomoćnici u nastavi pomažu djeci s teškoćama u razvoju u praćenju i savladavanju programskih 

sadržaja. Projekt sustavno provodimo od 2013. godine do danas. 

 

U 2015. godini dobili smo financijsku podršku za provođenje projekta osobne asistencije pod 

nazivom „Za bolji život“ koji se financira iz sredstava Europskog socijalnog fonda, Operativni 

program Razvoj ljudskih potencijala 2007. – 2013., Širenje usluge osobne asistencije za osobe 

s invaliditetom za 10 naših najranjivija člana. Podrškom i pomoći osobnog asistenta omogućava 

se i potiče socijalno uključivanje korisnika u različite društvene i kulturne aktivnosti i postiže 

se veća samostalnost i neovisnost osoba s invaliditetom. Usluga osobne asistencije ne 

predstavlja pomoć samo osobi s invaliditetom, već se pruženom podrškom osnažuje i obitelj 

korisnika. S projektom smo nastavili i u 2016. godini i u 2017. godini. Krajem 2018. godine 

mailto:ddicp-ck@hi.htnet.hr


    DRUŠTVO OSOBA S TJELESNIM INVALIDITETOM MEĐIMURSKE ŽUPANIJE 
Čakovec, Dr. A. Starčevića 1, pp 18  
Poslovni račun: HR 28 2360 0001 1023 9875 5 
tel. 040 390 070 / fax. 040 391 078 mob:099 616 3734 
matični broj: 3429300   OIB: 50799377134 
E-mail: ddicpck@ddicpck.hr  WEB:  http://www.ddicpck.hr/ 

 

 

odobren nam je treći ciklus projekta osiguravanja usluge osobne asistencije, u kojem smo 

povećali broj korisnika na 17 osoba. Isto tako provodimo projekt „Olakšajmo život osobama s 

invaliditetom“ kojim se osigurava usluga osobne asistencije za 13 naših članova u suradnji s 

Udrugom invalida Koprivničko-križevačke županije.  

 

Značajno je i provođenje programa „Ponudimo više“, koji financira Ministarstvo za 

demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku. Program je trogodišnji, čija je godišnja 

vrijednost 280.000,00 kuna. U sklopu programa održava se poludnevni boravak, vježbanje pod 

vodstvom fizioterapeuta u dvorani, na bazenima i individualno vježbanje s fizioterapeutom, 

također se još organizira i inkluzivno volontiranje u Caritasovom domu. 

 

U studenom 2016. godine  krenuli smo i s projektom „Budimo bolji roditelji“. Cilj projekta 

„Budimo bolji roditelji“ je pružanje podrške obitelji, jačanje roditeljskih kompetencija i razvoj 

pozitivnog roditeljstva u obiteljima s djecom s teškoćama u razvoju. Projektom se utječe na 

povećanje i unapređivanje znanja i roditeljskih kompetencija roditelja djece s teškoćama u 

razvoju te pružanje potrebne psihosocijalne podrške i savjetovanja roditeljima, članovima 

obitelji djece s teškoćama u razvoju i djeci s teškoćama u razvoju radi postizanja kvalitetnijeg 

obiteljskog okruženja i odgoja djece s teškoćama u razvoju.  

 

U kolovozu 2017. Započeli smo s provedbom projekta „Mijenjam svijet, volontiramU sklopu 

projekta osnovan je Lokalni volonterski centar „Za zajednicu“ sa sjedištem u Prelogu. Cilj 

novoosnovanog Volonterskog centra je promicanje volonterstva na području donjeg djela 

Međimurja te uključivanje mladih građana u volonterske aktivnosti. Organizacijom i 

provođenjem različitih radionica, volonterskih programa i akcija u sklopu projekta želimo 

ukazati na značaj volontera.  

 

U listopadu 2017. godine započeli smo s provedbom projekta „Učenjem do tolerancije“ kojeg 

je financirala Nacionalna zaklada za razvoj civilnog društva. U sklopu projekta provode se 

brojne radionice čiji je cilj promicanje jednakopravnosti, socijalne uključenosti te unapređenje 

kvalitete života djece i mladih. Aktivnosti su usmjerene djeci i mladima na način da odgojem i 

obrazovanjem, izvan redovitog odgojno-obrazovnog sustava steknu dodatna znanja i vještine 

te pridonesu borbi protiv govora mržnje i nasilja među djecom i mladima 

Iz sredstava Europskog socijalnog fonda provodimo projekt „Želim –pomoć dijelim“. Cilj 

projekta je zapošljavanje teže zapošljivih žena s najviše završenim srednjoškolskim 

obrazovanjem, jačanje njihovog radnog potencijala pohađanjem programa izobrazbe za 

njegovateljice i gerontodomaćice te povećanje kvalitete života krajnjih korisnika kojima će se 

pruža usluga pomoći u kući od strane ciljane skupine projekta. Riječ je o osobama starije 

životne dobi, osobama s invaliditetom te ostalim osobama u nepovoljnom položaju kojima je 

takva vrste usluge prijeko potrebna radi zadovoljavanja osnovnih životnih potreba.  

 

Također iz sredstava Europskog socijalnog fonda odobren nam je projekt „Radi-sebe izgradi“. 

Cilj projekta je jačanje stručnih znanja nezaposlenih osoba s invaliditetom radi njihova lakšeg 

uključivanja na tržište rada kao i osnaživanje njihovih socijalnih, radno okupacijskih, 

psihomotoričkih, psihofizičkih, kreativnih i transverzalnih vještina. Organizacijom oko 435 

aktivnosti za nezaposlene osobe s invaliditetom povećat će se njihova socijalna uključenost te 

poticati stjecanje znanja i navika potrebnih za zapošljavanje. Provode se edukativne radionice, 

mailto:ddicp-ck@hi.htnet.hr


    DRUŠTVO OSOBA S TJELESNIM INVALIDITETOM MEĐIMURSKE ŽUPANIJE 
Čakovec, Dr. A. Starčevića 1, pp 18  
Poslovni račun: HR 28 2360 0001 1023 9875 5 
tel. 040 390 070 / fax. 040 391 078 mob:099 616 3734 
matični broj: 3429300   OIB: 50799377134 
E-mail: ddicpck@ddicpck.hr  WEB:  http://www.ddicpck.hr/ 

 

 

kreativne radionice, radionice samostalnog življenja, vježbanje uz nadzor kineziologa i 

terapijsko jahanje 

 

Na projektu „Zlatne godine“ (Umjetnost i kultura 54+) kojeg provodi Grad Prelog, DOSTI 

sudjeluje kao partner. Projekt je namijenjen osobama starijima od 54 godine. Ovim projektom 

nastoje se uključiti osobe starije od 54 godine  kao i osobe s invaliditetom u kvalitetno 

provođenje slobodnog vremena kroz kulturne i kreativne aktivnosti čime se nastojati potaknuti 

njihovo aktivno sudjelovanje u društvenom životu. Time se želi podići svijest o važnosti kulture 

i umjetnosti u prevenciji socijalne isključenosti starijih osoba, posebno osoba s invaliditetom. 

 

U ovom razdoblju provodili smo i projekt Prijatelj prirode koji financira Ministarstvo znanosti 

i obrazovanja, Vrt za bolje sutra i Učenjem do tolerancije koje financira Ministarstvo za 

demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku.  

 

 

Osnova svih programa i projekata koje DOSTI provodi prije svega je pružanje socijalnih i 

drugih  usluga kao oblik izvaninstitucionalne podrške usmjerene poboljšanju kvalitete življenja 

OSI i povećanju njihove socijalne uključenosti.  

Zajedno s partnerskim organizacijama želimo osigurati kvalitetne socijalne i druge usluge koje 

će unaprijediti kvalitetu života osoba s invaliditetom i spriječiti daljnju institucionalizaciju. 

3.2. Izvori financiranja 

 

Društvo svoje aktivnosti u većoj mjeri financira iz Europskog socijalnog fonda. Sredstvima iz 

Europskog socijalnog fonda financiraju se najtraženije socijalne usluge članovima i to usluga 

osobne asistencije, usluga pomoći u kući, usluga poludnevnog boravka i dr. U manjem obimu 

se usluge i aktivnosti članovima osiguravaju pribavljanjem financijskih sredstava od članarina, 

proračuna Međimurske županije, te gradova i općina, na čije javne pozive apliciramo projektne 

prijedloge. Provođenje različitih usluge i aktivnosti financiramo i iz  proračuna različitih 

ministarstava i drugih nacionalnih institucija te različitim donacijama i sponzorstvima. Sve 

projekte i programe samostalno izrađujemo i uspješno provodimo.   

Trajne izvore financiranja Društvo ostvaruje kroz vlastite prihode (članarinu, donacije 

ostvarene na izložbama proizvoda iz kreativnih radionica članova Udruge), lokalne proračune, 

sredstva iz Državnog proračuna i lutrijskih sredstava. 
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2.234.061,00 kn

2.574.320,00 kn

5.167.859,00 kn

2016. 2017. 2018.

PRIHODI 2016.-2018.

2016.
2.234.061,00 kn

2017.
2.574.320,00 kn

2018.
5.167.859,00 kn

PRIHODI 2016.-2018. GODINE
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3.3. ORGANIZACIJSKI USTROJ I ČLANSTVO 

 

 

3.3.1. Članstvo i korisnici 

 

Društvo je krajem 2015. godine brojilo 630 članova s područja Međimurske županije, prema 

dijagnozama u slijedećim brojevima: 

- Distrofičari 13 

- Osobe s cerebralnom paralizom 77 

- Osobe s dječjom paralizom 10 

- Osobe s paraplegijom i tetraplegijom 25 

- Osobe s paraprezom i tetraprezom 37 

- Osobe s amputacijama 42 

- Osobe s hemiparezama 78 

- Osobe s coxartrozom 70 

- Članovi s ostalim oštećenjima organa za kretanje 231 

- Pomažući članovi 47 

 

 
 

 

 

Krajem lipnja 2019. godine Društvo je imalo 668 članova s područja Međimurske županije, 

prema dijagnozama u slijedećim brojevima: 

- Osobe s distrofijom 9 

- Osobe s cerebralnom paralizom 77 

- Osobe s dječjom paralizom 10 

- Osobe s paraplegijom i tetraplegijom 17 
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- Osobe s paraprezom i tetraprezom 51 

- Osobe s amputacijama 32 

- Osobe s hemiparezama 77 

- Osobe s coxartrozom 60 

- Članovi s ostalim oštećenjima organa za kretanje 274 

- Pomažući članovi 61 

 

 

 

 

Prema podacima krajem 2015. godine većina članova koristilo je neko ortopedsko pomagalo: 

kolica 116, dvije štake 112, jedna štaka 70, štap 36, proteze 26, hodalica 36, ortopedske cipele 

9

77 10
17

51

32

77
60

274

61

Osobe s distrofijom

Osobe s cerebralnom paralizom

Osobe s dječjom paralizom

Osobe s paraplegijom i
tetraplegijom

Osobe s paraparezom i
tetraparezom

Osobe s amputacijama

Osobe s hemiparezama

Osobe s coxartrozom

Članovi s ostalim tjelesnim
oštećenjima

Pomažući članovi
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28, ortoze 9, kateter 6, pojasevi 6, ortopedski ulošci 2, slušni aparat 2, ovratnik 3, longete 1, 

korzet 5, gastrostom 2.  

 

 

Prema podacima krajem lipnja 2019. godine većina članova koristi neko ortopedsko pomagalo: 

kolica 200, dvije štake 129, jedna štaka 70, štap 38, proteze 16, hodalica 45, ortopedske cipele 

30, ortoze 128, kateter 4, pojasevi 7, korzet 3, ovratnik 3, ortopedski ulošci 2, slušni aparat 1,.  

 

 

 

128
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Prema podacima iz 2015. godine članovi su koristili sljedeće povlastice predviđene za osobe s 

invaliditetom, pa tako TV povlasticu koristi 186 člana, 223 članova koristi HT povlasticu 

povoljnijeg telefoniranja, 129 vozača koriste znak pristupačnosti, a 36 članova koristi i 

povlasticu u korištenju autocesta, mostova i drugih objekata s naplatom cestarine (Smart 

karticu). 

 

Prema podacima krajem lipnja 2019. godine članovi koriste sljedeće povlastice predviđene za 

osobe s invaliditetom, pa tako TV povlasticu koristi 219 člana, 182 članova koristi HT 

povlasticu povoljnijeg telefoniranja, 216 vozača koriste znak pristupačnosti, a 49 članova 

koristi i povlasticu u korištenju autocesta, mostova i drugih objekata s naplatom cestarine 

(Smart karticu). 
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Prema podacima iz 2015. godine svega 31 član je bio zaposlen s trajnim primanjima, 112 

članova je bilo nezaposleno, 262 člana bili su umirovljenici, njih 90 koristilo je osobnu 

invalidninu, 16 doplatak za pomoć i njegu, 96 članova primali su invalidsku mirovinu, 7 njih 

primalo je obiteljsku mirovinu, dok 88 članova nije imalo nikakvih primanja. 
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Prema podacima krajem lipnja 2019. godine 62 člana je zaposleno s trajnim primanjima, 30 

članova je nezaposleno, 243 člana su umirovljenici, njih 72 koristi osobnu invalidninu, 11 

doplatak za pomoć i njegu, 95 članova primaju invalidsku mirovinu, 4 njih prima obiteljsku 

mirovinu, dok 151 članova nema nikakvih primanja. 

 

 

 

 

Prema podacima iz 2015. godine najveći broj članova (276) nalazio se u dobnoj skupini od 56-

76 godina, slijedili su ih članovi u dobnoj skupini od 35-55 godina (112) te članovi u dobnoj 

skupini 77- 97 (95). U dobnu kategoriju od 20-34 godine spadalo je 68 članova. Dok su 

najmlađe kategorije člana prema dobi bile raspoređene ovako: djeca predškolskog uzrasta 8 

članova, osnovnoškolskog uzrasta 37 članova i srednjoškolskog uzrasta 17 članova. 

62
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Prema podacima krajem lipnja 2019. godine najveći broj članova (309) nalazi se u dobnoj 

skupini od 56-76 godina, slijede ih članovi u dobnoj skupini od 35-55 godina (145) te članovi 

u dobnoj skupini 77- 97 (99). U dobnu kategoriju od 20-34 godine spada 55 članova. Dok su 

najmlađe kategorije člana prema dobi raspoređene ovako: djeca predškolskog uzrasta 5 članova, 

osnovnoškolskog uzrasta 35 članova i srednjoškolskog uzrasta 15 članova. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3.2. Organizacijski ustroj 

 

Rad Društva koordiniran je tijelima upravljanja predviđenim Statutom i to:  

 

Skupština je najviši organ upravljanja Društva. Upravni odbor i predsjednik su izvršna tijela 

upravljanja Društva i vode ukupne poslove Društva između dviju sjednica Skupštine.  

 

Rad Društva koordiniran je tijelima upravljanja predviđenim Statutom i to: predsjednik, 

Upravni i Nadzorni odbor, Stegovna komisija te Skupština. Skupština je najviše tijelo 

upravljanja Društvom i čine je sve poslovno sposobne osobe, osobe lišene poslovne sposobnosti 

te osobe mlađe od 14 godina s invaliditetom od najmanje 30 % i to s područja Međimurske 

županije. To su redovni članovi. Članovi uže obitelji redovnih članova, osobe oboljele od drugih 

vrsta bolesti, te stručni suradnici koji se bave problematikom osoba s invaliditetom te ostale 

osobe zainteresirane za ostvarenje ciljeva i djelatnosti Društva s područja Međimurske županije 

su pomažući članovi. Upravni odbor je izvršni, koordinativni i kolektivni organ upravljanja 

Društva kojem se povjerene određene izvršne funkcije. Članovi upravnog odbora su Miljenka 

Radović, mag.iur – predsjednica, dr. Dušanka Sačer-Starčević-pedijatar –zamjenica 

predsjednice, Marijan Vugrinčić pravnik krim., Klaudija Kozol, oec., Vladimir Horvat, 
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mag.ing.aedif, Anica Jambrošić i Rajka Železnjak. Nadzor nad cjelokupnim upravljanjem 

Udruge provodi Nadzorni odbor u sastavu: Monika Patafta, Hrvoje Ivaniš, Zdravko Soldo. 

Osoba ovlaštena za zastupanje i predstavljanje Društva je predsjednik.  

Društvo je u svom poslovanju transparentno i to na način da sva izvješća stavlja na uvid 

članovima Udruge, jedinicama lokalne i područne samouprave iz čijih proračuna se financira, 

te ista objavljuje na svojim web stranicama (www.ddicpck.hr). 

Društvo ima ustrojenu matičnu evidenciju članova, dosjee članova, evidenciju korisnika usluga, 

matičnu evidenciju zaposlenika, usvojen Pravilnik o sistematizaciji radnih mjesta, Pravilnik o 

radu, itd. 

 

 

 

 

3.3.3. ZAPOSLENICI 

 

Društvo osoba s tjelesnim invaliditetom Međimurske županije u studenom 2019. godine 

zapošljava 74 osobe.  

 

 

 

 

Redni broj Radno mjesto Broj izvršitelja 

1. Voditelj projekta 6 

2. Koordinator projekta 4 

3. Logoped 1 

4. Radni terapeut 1 

5. Radni asistent 1 

6. Vozač 2 

7. Djelatnik za pomoć u kući 23 

8. Osobni asistent 22 

9. Pomoćnik u nastavi 9 

 VANJSKI STRUČNI SURADNICI  

1. Psiholog 1 

2. Socijalni radnik 2 

3. Fizioterapeut 2 

4. Kineziolog 1 

5. Voditelj terapijskog jahanja 1 
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4. ANALIZE VANJSKOG I UNUTARNJEG OKRUŽENJA 

 

4.1. SWOT analiza 

 

SWOT analiza  

 

Unutarnje snage Slabosti 

 Suradnja i partnerstvo s drugim 

organizacijama 

 Visokoobrazovani profesionalni 

kadar 

 Prepoznata kvaliteta i standard rada 

 Nepostojanje drugih organizacija 

koje se bave ovim djelokrugom rada 

na području MŽ 

 Uspostavljeno „partnerstvo“ između 

civilnog sektora i institucije 

 Entuzijazam 

 Zacrtani ciljevi 

 Želja za promjenama 

 Zastupljenost različitih struka i 

profesija  

 Entuzijazam zaposlenika 

 Spremnost na timski rad  

 Iskustvo rada i educiranost u vođenju 

Udruge  

 Iskustvo zaposlenih na području 

civilnog sektora  

 Iskustvo u pisanju i provođenju 

nacionalnih i europskih projekata  

 Motiviranost za kontinuirano 

educiranje i prenošenje znanja 

 Iskustvo rada zaposlenih na području 

civilnog društva i problematike 

osoba s invaliditetom 

 Entuzijazam volontera u radu 

 Provodi se veći broj projekata i 

programa 

 Zadovoljavajuća komunikacija s 

medijima 

 Postojanje web stranice udruge 

 Kreativnost zaposlenih i izvrsnost 

istih u poslovanju i djelovanju 

Društva 

 Zadovoljavajući vizualni identitet 

 Rasprostranjenost članova  

 Nedostatak kontinuiranog izvora 

prihoda  

 Slabo uključivanje u međunarodne 

mreže  

 Tehnički nedostaci koji usporavaju 

rad  

 Nedostatak aktivizma članova 

udruge  

 Slab odnos sa poslovnim sektorom 

 Neprilagođena web stranica  

 Nedostatak vlastitog prostora za 

druženje više od 15 članova i za 

obilježavanje značajnih datuma i 

događaja Društva (Skupština, Dan 

osoba s invaliditetom, Dan 

volontera, izložbe radova…) 

 Stara kombi vozila 

 Teritorijalna rasprostranjenost 

(dislociranost) područja djelovanja 

 Nedovoljna financijska sredstva 

za tehničku pomoć i edukaciju 

osoblja 

 Stručni tim – psiholog, prof. 

rehabilitator, fizijatar 

 Uvođenje Standarda kvalitete 

socijalnih usluga 
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 Kontinuirano praćenje svih 

aktivnosti Društva 

 Zajedništvo zaposlenih, volontera i 

članova Društva 

 Sustavno praćenje medija i novinara 

koji se bave temama vezanim za OSI 

 Redovito izvještavanje javnosti o 

projektnim aktivnostima Društva 

 Potpuna pristupačnost prostoru 

Društva za osobe s teškoćama u 

kretanju (pristupna rampa, sanitarni 

čvor) 

 Korisnici uključeni u redovne  

aktivnosti i usluge Društva 

 Vozila prilagođena potrebama OSI 

 Kvalitetna organizacijska struktura 

 Baza podataka članstva  

 Interaktivnost na web stranici 

Društva 

 Redovito izvještavanje o 

financijskim rezultatima Društva na 

web stranicama Društva 

 

Prilike  Vanjske prijetnje  

 Podrška od stane državnih institucija 

 Sudjelovanje u kreiranju politika u 

području razvoja sustava podrške 

OSI 

 Razvoj suradnje i partnerstva s 

različitim organizacijama 

 Europski standardi  

 Podrška javnosti i medija 

 Članstvo u srodnim organizacijama 

  Dobra suradnja s lokalnom 

samoupravom  

 Razmjena iskustava sa srodnim 

udrugama  

 Otvoreni fondovi za financiranje  

 Privlačenje novih volontera  

 Izrađen Županijski plan razvoja 

socijalnih usluga 

 Višestruki izvori financiranja 

(ministarstva, županija, gradovi, 

općine, članarina, ugovori, donacije, 

ESF) 

 Visoki kriteriji koji su postavljeni 

kod apliciranja na različite natječaje  

 Neprepoznavanje važnosti uloge 

Udruge u kreiranju različitih 

pravilnika i strategija  

 Nedovoljna informiranost javnosti 

 Pogrešna percepcija udruga OSI u 

lokalnoj zajednici  

 Produbljena kriza u državi  

 Teškoće pronalaženja 

odgovarajućeg stručnog 

kadra na području županije 

 Djelomična arhitektonska 

nepristupačnost na području županije 

 Needuciranost stručnog kadra u 

institucijama na lokalnoj razini za 

nove oblike rada 

 Sporost u provođenju reformskih 

organizacija i institucija za suradnju 

s nama 

 Odljev mladog stanovništva 

 Nedostatak društvene odgovornosti 
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 Izgradnja vlastitog Centra koji će se 

izgraditi apliciranjem projektnih 

prijava na EU fondove 

 Kontinuirano povećanje broja 

volontera 

 Povezivanje s drugim udrugama 

 Kreiranje nove mreže udruga 

 Veliki broj visokoobrazovanih je na 

burzi i traže posao i/ili žele 

volontirati kao bi stekli iskustvo u 

radu 

 Povećanje broja financijera i 

sponzora 

 Podrška i razumijevanje lokalne 

zajednice (financiranje, 

partnerstvo) 

 Civilno društvo dobiva na značaju u 

najširoj zajednici 

 Novi programi radionica i edukacija 

 Povezivanje sa inozemnim 

organizacijama, na svim razinama 

 aktivnosti 

 Nove mogućnosti samofinanciranja 

Društva – društveno poduzetništvo 

 Stalno povećanje broja natječaja za 

financiranje projekata 

 Privlačenje novih članova udruge i 

volontera 

 Nove ideje za projekte koji će se 

prijavljivati na natječaje domaćih i 

stranih donatora 

 Proces deinstitucionalizacije u 

Hrvatskoj 

 Uključivanje djece s teškoćama u 

razvoju u redovne obrazovne 

programe (potrebna je stručna 

podrška i pomoćnici u nastavi) 

 Mogućnost zapošljavanja osoba s 

invaliditetom kroz projekte, 

javne radove, zaštitne radionice, 

radne centre i integrativne radionice 

 Razvijena politika prema osobama s 

invaliditetom na osnovu 

 ratificirane konvencije kao osnova za 

državne mjere i programe 
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 Reformski procesi u sustavu 

socijalne skrbi 

 Trend umrežavanja usluga u 

zajednici 

 Pružanje pomoći u kući kroz 

koncesiju uz pomoć Ministarstva za 

demografiju, obitelj, mlade i  

socijalnu politiku  

 Pružanje usluge poludnevnog i 

cjelodnevnog boravka kroz koncesiju 

uz pomoć Ministarstva za 

demografiju, obitelj, mlade i 

socijalnu politiku  

 Pružanje usluga fizioterapeuta u 

našim prostorijama i izlascima 

na teren 

 

 

 

 

 

 

 

4.2. PESTLE ANALIZA 

 
POLITIČKI ASPEKT  

POZITIVNO 

 Potreba usuglašavanja politike i prakse pružanja podrške u RH s EU 

 Utvrđivanje položaja Udruge u procesima stvaranja i donošenja novih zakonskih 
regulativa.  

 postoji strategija razvoja društvenog poduzetništva u HR 

 donesen novi zakon u udrugama 

 osiguravanje financijske potpore za organizacije civilnog društva koje okupljaju 

osobe s invaliditetom  

 

 

NEGATIVNO 

 

-promjena vlasti 

-stalne promjene zakona i pravilnika koji uređuju položaj OSI 

 

EKONOMSKI ASPEKT  
 
POZITIVNO 
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 Nedostatak stalnog i kontinuiranog izvora prihoda kako bi Udruga mogla 
zapošljavati djelatnike, stručne suradnike i pokrivati tekuće troškove.  

 Nemogućnost ostvarivanja prihoda kroz članarine 
 EU omogućuje iskorištenje fondova  

 

NEGATIVNO 

 

• nedovoljan broj suradnika u društvenom poduzetništvu 

• mjere aktivne politike zapošljavanja ne daju željene rezultate 

ekonomska situacija u zemlji  

nezaposlenost  

 

DRUŠTVENI ASPEKT 
POZITIVNO 

 

 Kvalitetna i kontinuiranja suradnja sa državnim institucijama, obrazovnim 
ustanovama 

 Kvalitetna suradnja s organizacijama civilnog društva.  
 
NEGATIVNO 

 
• neaktivnost  OSI 

• nepriznavanje volonterskog rada  

• slaba motivacija građana  

• nedovoljno prepoznavanje udruga kao pokretača promjena u društvu  

• loša percepcija udruga u javnosti  

• neinformiranost OSI o njihovim mogućnostima i pravima  

• teško zapošljavanje OSI 

• financijska ovisnost OSI o obitelji 

 

TEHNOLŠKI ASPEKT  

 Izvrsna razina informacijske pismenosti  

 visoka razina informatičke pismenosti kod mladih • velika dostupnost besplatnih 

alata kao sredstva informiranja • razvoj novih tehnologija otvara prostor za razvoj 

novih medija koji imaju potencijale za podizanje razine informiranosti i educiranosti 

mladih, te ostalih dionika u društvu 
NEGATIVNO 

 

slaba informatička pismenost OSI  

• zastarjela tehnička opremljenost javnih objekata  

• nefunkcioniranje javnog prijevoza na županijskoj razini 
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4.3. Trendovi u okruženju 

 

4.3.1. Trendovi u razvoju socijalnih usluga 

 

 

Rad Društva osoba s tjelesnim invaliditetom Međimurske županije temelji se na promicanju 

deinstitucionalizacije, omogućavanju socijalne uključenosti i jednakih mogućnosti za osobe s 

invaliditetom, a uporište nalazi u strateškim dokumentim RH i EU.  

 

Strategija borbe protiv siromaštva i socijalne isključenosti u Republici Hrvatskoj (2014-

2020.) koja govori o tome da jednu od skupina koje su u najvećem riziku od siromaštva i 

socijalne isključenosti čine osobe s invaliditetom.  

Konvencija o pravima osoba s invaliditetom propisuje da se svim osobama s invaliditetom 

priznaju jednako pravo na život u zajednici, s pravom izbora jednakim kao i za druge osobe te 

da će se poduzeti djelotvorne i odgovarajuće mjere kako bi osobama s invaliditetom olakšale 

puno uživanje ovog prava i punog uključenja i sudjelovanja u zajednici. Nadalje, Konvencija 

određuje da osobe s invaliditetom imaju mogućnost da odaberu svoje mjesto boravka, gdje i s 

kim će živjeti, na ravnopravnoj osnovi s drugima te da nisu obvezne živjeti nametnutim 

načinom života.  

Zajedničke europske smjernice za prijelaz s institucionalne skrbi na usluge podrške za 

život u zajednici nalažu da prilikom razvijanja strukture socijalne skrbi treba slijediti 

zajedničke europske vrijednosti kao što su ljudsko dostojanstvo, jednakost i poštovanje 

ljudskih prava. pružatelje usluga.  

Nacionalna strategija za izjednačavanje mogućnosti za osobe s invaliditetom od 2017. do 

2020. godine potiče, koordinira, prati i nadzire razvoj usluga u cilju provođenja mjera 

usmjerenih deinstitucionalizaciji korisnika i decentralizaciji usluga u zajednici prema svim 

korisničkim skupinama sukladno propisima, kao i nacionalnim i međunarodnim aktima.  

Deklaracija o pravima osoba s invaliditetom u točci 9. navodi da osoba s invaliditetom ima 

pravo na zajednički život sa svojom obitelji ili udomiteljima te puno sudjelovanje u 

društvenim, kreativnim i rekreativnim aktivnostima.  

U Strateškom planu Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku za 

razdoblje od 2017. – 2019. godine utvrđuje se posebni cilj 1.2. Povećanje dostupnosti i 

kvalitete socijalnih usluga uz regionalnu ravnomjernost.  

Planom deinstitucionalizacije, transformacije te prevencije institucionalizacije za 

razdoblje od 2018. do 2020 predviđa se intenziviranje procesa transformacije i 

deinstitucionalizacije, te prevencije institucionalizacije; osiguravanje šireg obuhvata socijalnih 

usluga i razvoja novih usluga u skladu s planiranim prioritetima na lokalnoj razini u svrhu 

regionalno ravnomjernog pružanja usluga i osiguravanja dostupnosti usluga u zajednici.  

Bitna je uloga organizacija civilnog društva u zadržavanju OSI u poznatom okruženju, u okviru 

obitelji.   

 

Temeljna načela u ovim dokumentima naglašavaju novi pristup prema kojem se osoba s 

invaliditetom više ne prilagođava društvu, već društvo njima. Zagovara se tzv. socijalni model 

u odnosu na zastarjeli medicinsko-rehabilitacijski model u kojem je naglasak na otklanjanje 

prepreka u okruženju kako bi se podupirale jednake mogućnosti osoba s invaliditetom na svim 
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područjima života, pa tako i na tržištu rada. Cilj modernizacije tržišta rada te osnaživanje osoba 

s invaliditetom razvojem novih vještina i društvenim povezivanjem ljudi je da svi imaju iste 

mogućnosti i koristi od prednosti rasta i radnih mjesta te da se ljudima koji su u riziku od 

siromaštva i socijalne isključenosti omogući dostojanstven život i aktivno sudjelovanje u 

društvu.  

 
 

4.3.2. Podaci o osobama s invaliditetom na području Međimurske županije 

 

Prema posljednjim podacima iz Izvješća o osobama s invaliditetom iz svibnja ove 2019. godine 

dokazuju, da OSI čine oko 12,4 % ukupnog stanovništva RH. Najveći broj osoba s invaliditetom 

je u dobnoj skupini 65+ dok je 42 % osoba u radno aktivnoj dobi. U Međimurskoj županiji živi 

9.358 osoba s invaliditetom, od čega su 5.173 muški (55 %) i 4.185 žene (45 %), te tako OSI 

čine 8,4 % ukupnog stanovništva Međimurske županije.  

Isto kao i na nivou RH, njihov najveći broj je u dobnoj skupini 65+ dok je njih 6,4 % u radno 

aktivnoj dobi. U Međimurskoj županiji, osobe s invaliditetom, prema dostupnim podacima 

sustava socijalne skrbi, u najvećem broju (84%) žive u obitelji dok ih oko 12% živi samo. 2% 

ima udomitelja ili skrbnika, a također 2% osoba s invaliditetom boravi u nekoj od ustanova. U 

nezadovoljavajućim uvjetima stanovanja živi oko 21% osoba s invaliditetom. Oko 50% osoba, 

koje ostvaruju prava iz sustava socijalne skrbi, imaju potrebu za pomoći i njegom u punom 

opsegu te im je Barthelov indeks 0-60. 

Takva situacija na području Međimurske županije primorala je DOSTI da se orijentira na 

potrebe najosjetljivijeg dijela skupine, osoba s invaliditetom. Radi se o osobama u dobi od 20 

godina nadalje, osobama koje žive sami, koje žive u nezadovoljavajućim uvjetima stanovanja 

te im je Barthelov indeks 0-60. Radi se o osobama koji su potencijalni korisnici neke od 

institucije.  

 

 

4.3.3. Mreža usluga u Međimurskoj županiji 

 

Većina usluga za osobe s invaliditetom u našoj Županiji za pojedinu skupinu osoba s 

invaliditetom pruža se putem udruga, i to: 

 

Za osobe s tjelesnim invaliditetom: 

- podrška u zapošljavanju (osposobljavanje za radno-proizvodne aktivnosti), osnaživanje 

na tržištu rada; 

- pomoć oko nabavke ortopedskih i drugih pomagala, sportsko-rekreativne radionice 

- usluga fizioterapije 

- poludnevni boravak, edukativno kreativne radionice 

- usluge osobne asistencije 

- usluga logopeda  

- pomoć pri ostvarivanju prava 

- organiziranje prijevoza 

- pomoć u kući 

- usluge pomoćnika u nastavi 

- sportske aktivnosti 

- druženja 
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- religijski sadržaj 

 

Za osobe s oštećenjima vida: 

- edukacija, socijalizacija i osnaživanje slijepih osoba i članova njihovih obitelji; pomoć pri 

ostvarivanju prava. 

Za osobe s oštećenjima sluha: 

- usluge usmjerene unaprjeđivanju društvenog položaja i aktivne uloge u rješavanju životnih i 

materijalnih problema osoba oštećena sluha; 

- organiziranje društvenog života (osobito na području edukacije, prosvjete, rekreacije, sporta, 

kulture i umjetnosti), pružanje pomoći pri ostvarivanju osnovnih socijalnih prava. 

Za osobe s intelektualnim teškoćama: 

- stanovanje uz podršku, dnevni centar, zdravstveno-rekreacijski programi, edukacija roditelja, 

volontera i suradnika, izdavačka djelatnost, organiziranje slobodnog vremena, kreativne 

radionice, sportsko-rekreacijske aktivnosti, radionice za samostalno življenje, samozastupanje,  

radno-proizvodne aktivnosti. 

Za osobe s poremećajima iz autističnog spektra: 

- usluga osobnog asistenta za dijete predškolske dobi 

- sportsko-rekreativne aktivnosti, kreativne radionice 

- edukacijsko-rehabilitacijski program, socijalizacija, 

- edukacija roditelja, volontera, radionice psihološke potpore za roditelje i obitelji. 

Za osobe s duševnim bolestima: 

- smještaj za osobe s duševnim smetnjama, organiziranje slobodnog vremena. 

U Međimurskoj županiji posebno nedostaju: 

- specijalizirane udomiteljske obitelji za djecu s teškoćama i osobama s invaliditetom, 

- integracija djece s teškoćama u razvoju u redovni odgojno-obrazovni sustav, 

- profesionalna rehabilitacija i zapošljavanje osoba s invaliditetom, 

- alternativni oblici neovisnog življenja OSI, 

- programi za socijalizaciju mladih s invaliditetom (centri za poludnevni i dnevni boravak), 

- specijalizirani prijevoz OSI za područje Županije, 

- sadržaji za kvalitetno osmišljeno slobodno vrijeme osoba s invaliditetom, 

- škole bez arhitektonskih barijera i škole koje osiguravaju integraciju učenika s teškoćama 

u razvoju, 

- psihološke i financijske podrške obiteljima osoba s invaliditetom i djece s teškoćama u razvoju 

- kampanje podizanja razine svijesti i programi namijenjeni senzibiliziranju javnosti i razbijanju 

predrasuda o osobama s invaliditetom te upoznavanju okoline s njihovim specifičnim 

potrebama i ograničenjima radi povećanja integracije OSI u život lokalne zajednice.  

 

Uz navedene nedostatne usluge, pojavljuje se problem nedovoljno integrirane i kvalitetne mreže 

pružatelja socijalnih usluga, nedovoljne koordinacije među resorima, nedovoljne  edukacije 

ljudskih resursa, nepostojanje protokola o načinu i uvjetima pružanja usluga, kao i nepostojanje 

sporazuma o suradnji među dionicima. 
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4.4. Dionici organizacije 

 

Javni sektor 

Ustanove predškolskog, osnovnoškolskog i srednjoškolskog obrazovanja  

Centar za socijalnu skrb Čakovec 

Hrvatski zavod za zapošljavanje – Područna služba Čakovec 

 

Državne institucije 

Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Ministarstvo zdravlja, 

Ministarstvo znanosti i obrazovanja, Ministarstvo rada i mirovinskog sustava, Ministarstvo 

regionalnoga razvoja i fondova Europske unije 



Jedinica lokalne, područne i regionalne samouprave 

Međimurska županija, Grad Čakovec, Grad Prelog, Grad Mursko Središće, 

Općine: Belica, Dekanovec, Domašinec, Donja Dubrava, Donji Kraljevec, Donji Vidovec, 

Goričan, Gornji Mihaljevec, Kotoriba, Mala Subotica, Nedelišće, Orehovica, Podturen, 

Pribislavec, Selnica, Strahoninec, Sv. Juraj na bregu, Sveta Marija, Sveti Martin na Muri, 

Šenkovec, Štrigova, Vratišinec. 

 

Neprofitne organizacije 

- Krovni savezi  

Hrvatski savez udruga cerebralne i dječje paralize RH, 

Saveza društava distrofičara RH, SOIH Zajednica saveza osoba s invaliditetom Hrvatske, 

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog društva 

- Suradničke udruge: 

Udruga invalida Sisačko- Moslavačke županije, 

Društvo osoba s tjelesnim invaliditetom Pula, 

Društvo tjelesnih invalida Grada Rijeke, 

Društvo distrofičara, invalida cerebralne i dječje paralize i ostalih tjelesnih invalida Grada 

Varaždina, 

Športsko društvo paraplegičara Zagreb, 

Udruga invalida Zlatar, 

Udruga invalida Donja Stubica, 

Udruga invalida Grada Samobora i općine Sveta Nedjelja, 

Udruga invalida Koprivničko-Križevačke županije, 

Udruga invalida Križevci, 

Udruga osoba s invaliditetom distrofije, cerebralne i dječje paralize i osoba s ostalim 

tjelesnim invaliditetom Grada Siska, 

Udruga tjelesnih invalida-ILO Ivanec, 

Udruga osoba s invaliditetom „Bolje sutra“ Koprivnica, 

Društvo paraplegikov Prekmurja in Prlekije, Murska Sobota, 

Udruga tjelesnih invalida LIO Ludbreg 

Udruga osoba s invaliditetom "AGAPE" – OMIŠ, 

Savez udruga osoba s invaliditetom Međimurske županije, 

Udruga slijepih Međimurske županije, 

Udruge invalida rada Međimurske županije, 
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Udruga tjelesnih invalida Međimurja, 

Udruga gluhih i nagluhih Međimurske županije, 

Društvo za pomoć osobama s intelektualnim poteškoćama Međimurske županije, 

Društvo multiple skleroze Međimurske županije, 

Udruga za sindrom Down Međimurske županije, 

Socijalna zadruga Humana nova, Čakovec, 

Autonomni centar ACT Čakovec, 

Udruga ZORA Čakovec, 

Udruga Murid 

Udruga Pogled 

Dječji dom “Caritas” Čakovec, 

Udruga “Susret”, Čitluk 

CeDePe, Zagreb 

Udruga tjelesnih invalida Bjelovar 


 

Mediji 

- Tiskani (Večernji list, Jutarnji list, lokalni tjednici: Međimurje i Međimurske novine) 

- Elektronski (HRT, te lokalne TV i radio postaje: Srce TV, VTV, Radio 1, Hrvatski radio 

Čakovec, Radio Studio M, Radio 105), 

- web portali: međimurski internet portal - emeđimurje, medimurjepress  

- društvene mreže: facebook 

 

Poslovni sektor 

 

 

 GTI – GORIČANEC d.o.o. , 

Vrhovljan, Vrhovljanska 5 

 2. EUROMIDIA , KEMIJSKA 

ČISTIONICA , Čakovec 

 WEDDINGS BY ŠTEFANIJA, 

ČAKOVEC 

 JAVNI BILJEŽNIK MIRJANA 

ZVONAREK 

 ZLATARNA ROBERT 

ČAKOVEC 

 ZLATARNA BENJAMIN 

 7.COURAGE d.o.o – prodavaonica 

Fenix Čakovec 

 OPTIKA MARVIN ČAKOVEC 

 ZLATARNA SOLID GOLD 

 BRIJAČNICA „ MUŠKI 

FRIZERSKI BRIJAČKI SALON“ 

vl. Jurica Vrbanec 

 URARSKO TRGOVAČKI OBRT 

Senka Malnar j.d.o.o 

 PROIZVODNJA ANITA, 

VARAŽDIN 

 FAST FOOD PAJDAŠ ČAKOVEC 

 ZLATARNA FLORIJAN 

ČAKOVEC 

 SLASTIČARNICA SHOCK 

ČAKOVEC 

 TERASA „BIG – BEN“ 

 LAUTICIJA d.o.o 

 18 . DENIS d.o.o za trgovinu i 

usluge Čakovec 

 CAFFE BAR Millenium Čakovec 

 RESTORAN POZOJ ČAKOVEC 

 STUDIO IVANA, ČAKOVEC 

 MIRA MEL FRIZERSKI SALON 

ČAKOVEC 
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 FRIZERSKI SALON SEKA – 

ANDREJA KLOBUČARIĆ 

 S – SATOVI  

 BEAUTY LINE – KOZMETIČKI 

SALON 

 UGOSTITELJSKI OBRT VL. 

DAMIR KRIŽAN 

 KARLA d.o.o.  FRIZERSKI 

SALON 

 FRIZERSKI SALON KARMEN 

KOROŠ ČAKOVEC 

 OPTIKA I SATOVI BRIJANT 

 ELEKTROINSTALATERI d.o.o 

ČAKOVEC 

 NAKIT MUNAGRETA  

 BUTIK AS X 

  ELITE MAKE UP 

  HERBA, BILJNA APOTEKA 

  FRIZERSKI SALON NELI 

  ARCUS CAFFE BAR 

  TODANA – MUŠKI FRIZERSKI 

SALON 

  ZLATARNA TONI 

  FRIZERSKI SALON DIVA 

  FAST FOOD PARADAJZ 

ČAKOVEC 

  INSTYLE FRIZERSKI SALON 

ČAKOVEC 

  TURISTIČKA ZAJEDNICA 

GRADA ČAKOVCA 

  UNICOM  

  TRATTORIA RUSTICA D.O.O. 

ČAKOVEC 

  ČATEKS d.d. 

  RESTORAN CENTRAL PARK 

ČAKOVEC 

 KAVANA VAN DOREN 

  GRIL „STARA VAGA“ 

ČAKOVEC 

  Frizerski salon scissors , Čakovec 

  LJEKARNA ČAKOVEC 

  ČOKOČAJ, TRGOVAČKI OBRT 

ČAKOVEC 

 PIZZERIA PORTO 

  KATICA MEDVED 

  GOSTIONICA „KAMELIJA“ 

STRAHONINEC 

  DONUM d.o.o. vl. BOJAN 

RODIGER 

  BULOVIĆ J.D.O.O. IVANOVEC 

  SAM – PROMET d.o.o. DONJA 

DUBRAVA 

  RESTORAN FORTUNA – 

MALA SUBOTICA 

  ŽELIMIR KOCIJAN, Autocentar 

Baumgartner  

  Obitelj Trbuhović, Lopatinec 

 MATEA VADLA, DONJA 

DUBRAVA 

  NADICA DOLENEC, DONJA 

DUBRAVA 

  OPĆINA VRATIŠINEC 

 GRAD MURSKO SREDIŠĆE 

  AMBIJENTI D.O.O. ZA 

USLUGE 

 GRAD PRELOG 

  MURAPLAST D.O.O. 

  JAVNI BILJEŽNIK LJILJANA 

BLAŽEKA 

  CVJEĆARNA VLATKA 

   CAR d.o.o. 

  RESTORAN BAROK ČAKOVEC 

  BINA d.o.o. 

  KATEX ČAKOVEC 

  EKOM d.o.o 

 LPT d.o.o Prelog 

 MEISO d.d. Goričan 

 Antun Kuhanec, Hodošan 
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5. Strateški ciljevi  

 

5.1.Ostvareni ciljevi iz Strateškog plana za razdoblje od 2016.-2020.  

 

 

STRATEŠKI CILJ 1: Zagovaranje i unapređenje prava osoba s invaliditetom i djece s 

teškoćama u razvoju 

Specifičan cilj Aktivnosti 

Primjena i monitoring Konvencije UN-a o 

pravima osoba s invaliditetom  

- Edukacija zaposlenih, članova 

upravljačkih tijela i članova Društva o 

Konvenciji UN-a o pravima osoba s 

invaliditetom  

- Praćenje primjene Konvencije na 

nacionalnoj (krovne udruge i savezi) i 

lokalnim razinama (županija, gradovi, 

općine) i kojima djeluje Društvo 

Unaprijediti socijalne politike - Davanje primjedbi na prijedloge zakona, 

akata i propisa i uključivanje u radna 

tijela za izradu istih 

- Iniciranje izrade županijske, gradske i 

općinske Strategije izjednačavanja 

mogućnosti za osobe s invaliditetom te 

županijskog plana razvoja socijalnih 

usluga 

- Unapređenje prava i mogućnosti 

ostvarivanja istih u lokalnoj zajednici 

Senzibilizirati zajednicu o pravima osoba s 

invaliditetom 

- Suradnja s medijima, organiziranje i 

provođenje prigodnih kampanja uz: 

- Dan cerebralne i dječje paralize (5. 

svibanj) 

- Europski tjedan mobilnosti (16. do 22. 

rujna) 

- Međunarodni dan osoba s invaliditetom 

(3. prosinac) i ostali prigodni datumi uz 

stručna predavanja vezana na određene 

teme 

- „Dan otvorenih vrata“ za građane 

- Festival sportske rekreacije 

- „Jesen v Međimurju“ 

- Posjeti gradovima i općinama, kontakti s 

gradonačelnicima i načelnicima  

- Dani EU projekata 

- Međunarodni i nacionalni dan 

cerebralne paralize 

- Volonteri u parku 
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STRATEŠKI CILJ 2:  Unapređenje postojećih i razvijanje i uvođenje novih socijalnih 

i ostalih usluga 

Specifičan cilj Aktivnosti 

Unaprijediti postojeće socijalne usluge - Povećanje integracija djece s teškoćama u 

razvoju u redovite odgojne i obrazovne skupine 

– širenje mreže vrtića i škola uz uklanjanje 

arhitektonskih barijera u objektima za odgoj i 

obrazovanje 

-Savjetovanje i povećanje informiranosti 

članova Društva u procesu ostvarivanja prava 

-korištenje Facebook profila za postizanje bolje 

vidljivosti i promocije Društva  

- Povećanje broja korisnika pomoći u kući 

-Nove radionice životnih vještina za mlade 

osobe s invaliditetom 

 

Pružanje usluge pomoći u kući u okviru 

mreže socijalnih usluga 

- povećanje kvalitete pružanje socijalne 

usluge pomoći u kući 

- povećanje broja korisnika usluge 

pomoći u kući 

- ishođenje rješenja Ministarstva  

 

Razviti nove i unaprijediti postojeće 

socijalne usluge 

- širenje mreže korisnika, starijih i mlađih 

osoba s invaliditetom – nečlanovi 

Društva, kroz suradnju s Centrom za 

socijalnu skrb, Hrvatskim zavodom za 

mirovinsko osiguranje, Hrvatskim 

zavodom za zapošljavanje, odgojno-

obrazovnim ustanovama i ostalim 

relevantnim ustanovama na području 

Međimurske županije 

- osiguravanje i unapređenje kulturno-

zabavnih programa članovima Društva 

(zbor, plesne radionice, zajednička 

druženja) 

- osiguravanje i unaprjeđenje sportsko-

rekreativnih aktivnosti članovima 

Društva 

- terapijsko jahanje 

STRATEŠKI CILJ 3: Razvoj djelatnosti društvenog poduzeća NAŠ IZVOR 

Specifični cilj Aktivnosti 

Uhodavanje obavljanja djelatnosti 

društvenog poduzeća NAŠ IZVOR – 

koordinacija s nadležnim institucijama 

- razvoj poslovnog plana 

- razvoj provedbene strategije 

- koordinacija s Fondom za profesionalno  

vještačenje i rehabilitaciju i 

zapošljavanje osoba s invaliditetom 

DJELOMIČNO OSTVARENO: 

- realizacija poslovnog/strateškog plana 
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Razvoj proizvodnje društvenog poduzeća 

NAŠ IZVOR 

- povećanje broja zaposlenih 

- proširenje asortimana 

- povećanje broja kupaca 

DJELOMIČNO OSTVARENO: 

- nabava strojeva i opreme 

 

 

STRATEŠKI CILJ 4: Suradnja i umrežavanje s organizacijama civilnog društva u 

Hrvatskoj i regionalno 

Specifičan cilj Aktivnosti 

Povezivanje srodnih udruga i društava iz 

cijele Hrvatske na zajedničkim platformama 

djelovanja 

- Zajedničko sudjelovanje u donošenju i 

praćenju javnih politika u Republici 

Hrvatskoj 

Razmjena i prijenos dobre prakse i 

pozitivnih iskustava između srodnih udruga 

i društava  

- Organizacija zajedničkih kreativnih radionica, 

predavanja, kulturnih i sportskih događaja 

-Suradnja s udrugama, međusektorska suradnja 

 

Razmjena i prijenos dobre prakse u 

međusektorskoj suradnji na lokalnoj, 

regionalnoj i nacionalnoj razini te 

povezivanje sa  srodnim udrugama i 

društvima iz zemalja Europske unije i 

zemalja okruženja  

- Praćenje raspisanih natječaja za projekte 

i traženje partnera iz zemalja Europske 

unije i zemalja okruženja 

 

 

 

 

STRATEŠKI CILJ 5: Jačanje kapaciteta 

Specifičan cilj Aktivnosti 

Razviti ljudske potencijale - Organizacija radionica 

+ Nenasilna komunikacija 

+ Timski rad i suradnja 

+ Vođenje Društva 

+ Analiza potreba zajednica 

+ Menadžment volontera 

+ Radionice socijalnih vještina 

+ Rad s medijima 

+ Organizacija kampanja i akcija 

- Edukacija za EU projekte  

 

 

Unaprjeđenje organizacijske strukture i 

sustava upravljanja Društvom 

- Radni dogovori putem stručnih kolegija 

- Izrada novog Pravilnika o sistematizaciji 

radnih mjesta 

  

Nadogradnja sustava zaštite na radu - Osposobljavanje ovlaštenika 

- Osposobljavanje za pružanje prve 

pomoći 

STRATEŠKI CILJ 6: Stjecanje nekretnine, projektiranje i izgradnja vlastite 

građevine 

Specifičan cilj Aktivnosti 
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Stjecanje nekretnine 

Projektiranje građevine 

Izgradnja vlastite građevine 

-Osiguravanje zemljišta ili prostora 

- Izrada projektne dokumentacije i ishođenje 

građevinske dozvole 

 

 

 

 

 

5.2. Strateški i specifični ciljevi 2021. – 2027. godine 

 

1. Unapređenje postojećih i razvijanje i uvođenje novih socijalnih i ostalih usluga  

1. Zagovaranje i unaprjeđenje prava osoba s invaliditetom i djece s teškoćama u razvoju 

3. Razvoj djelatnosti društvenog poduzeća NAŠ IZVOR 

4. Suradnja i umrežavanje s organizacijama civilnog društva u Hrvatskoj i regionalno 

5. Jačanje kapaciteta 

6. Izgradnja CENTRA DOSTI – ovo bi trebali biti novi ciljevi, ne stignem ih dalje razraditi pa 

vas molim da ih takve uvrstite u tablicu i razradite, odradila sam prvi cilj samo djelomično i to 

bi trebalo dovršiti 

 

 

 

 

STRATEŠKI CILJ 1:  Unapređenje postojećih i razvijanje i uvođenje novih socijalnih i 

ostalih usluga 

Specifičan cilj Aktivnosti 

Pružanje usluge pomoći u kući  -pružanje usluge pomoći u kući (na osnovi 

sporazuma s Centrom za socijalnu skrb)  

-stvaranje stalnog izvora prihoda za 

organizirano pružanje pomoći u kući 

 

Pružanje usluge poludnevnog boravka -Pružanje usluge poludnevnog boravka na 

osnovi rješenja MDOMSP 

Pružanje usluge cjelodnevnog boravka -Pružanje usluge cjelodnevnog boravka u 

CENTRU DOSTI 

Pružanje usluge savjetovanja i pomaganja - Pružanje usluge savjetovanja i pomaganja 

stručnih djelatnika sukladno potrebama 

članova 

Pružanje usluge psihosocijalne podrške  -usluga psihosocijalne podrške od strane 

stručnih suradnika 

Pružanje pomoći pri uključivanju u 

programe odgoja i redovitog obrazovanja 

(integracija) 

-Osiguravanje usluge pomoćnika u nastavi 

putem projekata koje financira Ministarstvo 

znanosti i obrazovanja, ili jedinice lokalne i 

regionalne samouprave 

Pružanje usluge fizioterapije uz nadzor 

stručnjaka   

-osiguravanje usluge fizioterapije za osobe s 

invaliditetom u CENTRU DOSTI 
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STRATEŠKI CILJ 2: Zagovaranje i unaprjeđenje prava osoba s invaliditetom i djece s 

teškoćama u razvoju 

Specifični cilj: Aktivnosti 

Primjena i monitoring Konvencije UN-a o 

pravima osoba s invaliditetom te 

pripadajućih strategija, zakonskih i 

podzakonskih propisa  

 

Primjena i zagovaranje prava OSI u skladu s 

Konvencijom UN-a, Strategijom Ujedinjenih 

naroda o uključivanju osoba s invaliditetom,   

Strategijom borbe protiv siromaštva i 

socijalne isključenosti u Republici Hrvatskoj, 

Nacionalnom strategijom za izjednačavanje 

mogućnosti za osobe s invaliditetom,     

 Podizanje svijesti i javno informiranje o 

pravima u skladu s pozitivnim propisima 

RH 

 Jačanje sposobnosti OSI za uključivanje 

na tržište rada  

 jačanje sudjelovanja predstavnika 

organizacija civilnog društva u 

raspravama o propisima, strategijama i 

programima koji na razini RH i EU utječu 

na razvoj sustava podrške  

 Sudjelovanje u radu različitih skupina i 

tijela koji odlučuju o pravima i načinima 

ostvarenja prava OSI 

 

Senzibilizirati zajednicu o pravima i 

aktivnom uključivanju osoba s invaliditetom 

 

 Prezentirati rad i dosadašnja postignuća 

Udruge   

 Organizacija i obilježavanje prigodnih 

kampanja vezanih uz obilježavanje dana 

pojedinih bolesti i stanja 

 omogućiti osobama s invaliditetom 

optimalno korištenje nove tehnologije u 

cilju povećanja njihove neovisnosti i 

kvalitete života; 

  poticati uklanjanje negativnih 

predrasuda prema osobama s 

invaliditetom 

  Poticati uključivanje OSI na tržište rada  

 podizati razinu svijesti o aktivnoj ulozi 

osoba s invaliditetom, njihovim pravima 

na izjednačavanje mogućnosti i zaštitu od 

diskriminacije. 

 aktivno promicati sudjelovanje osoba s 

invaliditetom u političkom i javnom 

životu na svim razinama (gradskoj, 

nacionalnoj i međunarodnoj) 
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  poticati sudjelovanje žena i mladih s 

invaliditetom u političkom i javnom 

životu; 

 poticati osobe s invaliditetom na aktivno 

sudjelovanje prigodom donošenja odluka  

 osigurati pristup kulturnim institucijama; 

 sudjelovanja u športskim i rekreativnim 

aktivnostima i razonodi; 

 osigurati pristup sportskim, rekreacijskim 

i turističkim objektima 

 

Unapređenje socijalne politike  Davati primjedbe na prijedloge zakona, 

akata i propisa i gdje je to god moguće 

uključiti se u radna tijela za izradu istih. 

 Inicirati izradu županijske, te gradskih i 

općinskih Strategija izjednačavanja 

mogućnosti za osobe s invaliditetom te 

županijskog plana razvoja socijalnih 

usluga. 

 Unapređenje prava i mogućnosti 

ostvarivanja istih u lokalnoj zajednici 

 

STRATEŠKI CILJ 3: Razvoj djelatnosti društvenog poduzeća NAŠ IZVOR 

Specifični cilj Aktivnosti 

Razvoj proizvodnje društvenog poduzeća 

NAŠ IZVOR 
- nabava strojeva i opreme 

- zapošljavanje osoba s invaliditetom 

- sklapanje ugovora o suradnji s 

poduzećima 

- web shop 

- proširenje asortimana 

- apliciranje na EU projekte 

STRATEŠKI CILJ 4: Suradnja i umrežavanje s organizacijama civilnog društva u 

Hrvatskoj i regionalno 

Specifičan cilj Aktivnosti 

Razmjena i prijenos dobre prakse i 

pozitivnih iskustava između srodnih udruga 

i društava  

- suradnja s udrugama s područja Županije, 

RH i izvan granica  

- razmjena i prijenos dobre prakse i 

pozitivnih iskustava 

-poticati razvoj i suradnju s gradovima, 

državama i organizacijama na nacionalnoj i 

internacionalnoj razini 

-Provođenje i sudjelovanje u akcijskim 

istraživanjima o osobama s invaliditetom, o 

području invaliditeta i objavljivanje rezultata 

istraživanja u stručnim i znanstvenim 

radovima 
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- Sudjelovati u radu i aktivnostima različitih 

organizacija na lokalnoj, regionalnoj, 

nacionalnoj i međunarodnoj razini čiji je 

djelokrug rada usko vezan  uz OSI 

- Uspostaviti nova partnerstva i suradnje s 

ciljem razvoja sustava podrške.  

- Uspostaviti suradnju s međunarodnim 

organizacijama.   

- Sudjelovati na seminarima, konferencijama 

i različitim edukacijskim treninzima  

- poticati istraživanja i prikupljanje podatka 

kojima se promiče sudjelovanje osoba s 

invaliditetom; 

- osigurati dostupnost cjelovitih podataka o 

osobama s invaliditetom s različitim vrstama 

oštećenja 

- osigurati dostupnost pravne regulative za 

zaštitu ljudskih prava i temeljnih sloboda 

osobama s invaliditetom 

 

STRATEŠKI CILJ 5: Jačanje kapaciteta 

Specifičan cilj Aktivnost 

Razviti ljudske potencijale -organizacija stručnih skupova, radionica, 

tribina, predavanja i sl. za zaposlenike 

udruge,  

- edukacije zaposlenika za stjecanje novih 

znanja i vještina  

 

Unaprjeđenje organizacijske strukture i 

sustava upravljanja Društvom 
- kvalitetnija upravljačka i 

organizacijska struktura – izvršni 

direktor  

Definirani standardi kvalitete 

Samoprocjena 

Praćenje uvođenja standarda kvalitete od 

strane nadležnih tijela 

Podrška u procesu uvođenja standarda 

kvalitete 

Priprema za vanjsku evaluaciju 

- Izrada okvirnog vremenskog plana 

usklađivanja sa standardima kvalitete 

- Izrada plana poboljšanja kvalitete 

- Provedba planova poboljšanja 

kvalitete 

- Podrška u procesu uvođenja od 

strane Ministarstva 

- Izrada periodičkih izvješća 

- Uspostavljanje formalnih partnerstva  

s različitim organizacijama vezanim 

za djelokrug rada Udruge.  

- Sustavno aplicirati projekte Udruge 

kroz koje osiguravamo financijska 

sredstva potrebna za kvalitetno 

djelovanje Udruge.  
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- Regrutirati i zadržati kvalitetan, 

educiran i visoko motiviran kadar.  

- Organizirati specifične timove u 

vodstvu udruge koji bi bili 

specijalizirani za konkretna područja.  

 

Nadogradnja sustava zaštite na radu - Osposobljavanje ovlaštenika 

- Osposobljavanje za pružanje prve 

pomoći 

STRATEŠKI CILJ 6: Izgradnja Centra DOSTI 

Specifičan cilj Aktivnosti 

Izgradnja građevine CENTAR DOSTI 

 

-Gradnja vlastite građevine 

-Opremanje vlastite građevine 

-Osnivanje Centra za pružanje usluge u 

zajednici CENTAR DOSTI 

-Osiguravanje širokog spektra aktivnosti i 

usluga u vlastitom prostoru 

 

 

 

 

 

 

6. CILJEVI ORGANIZACIJSKOG RAZVOJA 

 

 

Osnovni ciljevi Društva organizacijskog razvoja za sljedeće razdoblje odnose se na prikupljanje 

sredstava za rad Udruge s naglaskom na održavanje optimalnog kapaciteta  zaposlenih voditelja 

projekata. 

Kvalitetu rada pratit će se kroz Standarde kvalietete socijalnih usluge. Do sada je Društvo 

uspostavilo brojne procedure koje se odnose i na kvalitetu rada i sigurnost okruženja, a do kraja 

2022. nastojat će uskladiti cjelokupan rad s propisanim standardima kvalitete. Od edukacija 

koje su potrebne djelatnicima i suradnicima, Društvo će težiti osiguravanju sredstva za daljnje 

edukacije iz područja planiranja, organizacijskog vođenja, razvoja socijalnih usluga te uvođenja 

standarda kvalitete. Uz osiguranje sredstava za rad zaposlenih, osiguranje kvalitete rada i 

edukacije djelatnika potrebno je krenuti s projektom cjelodnevnog boravka i neovisnog 

življenja. Osnovni preduvjet za realizaciju navedenog cilja je osiguranje vlastitog prostora, 

odnosno zemljišta sa građevinom dovoljnom za procijenjene potrebe Društva. 

U tom smislu sljedeći planovi u odnosu na područje organizacijskog razvoja ostvarit će se u 

razdoblju do 2024. 

 

6.1. Planovi za financiranje 

Društvo će se prijavljivati i dalje na raznolike izvore financiranja, među kojima će većinskim 

dijelom biti sredstva iz Državnog proračuna s pozicije nadležnih ministarstava, sredstva iz 

Europskog ocijalnog fonda, proračunska sredstva Međimurske županije, te općina i gradova s 

područja djelovanja Udruge, prihodi od vlastite djelatnosti, članarina, te donacija. Za osiguranje 

optimalnog kapaciteta Udruge stalno zaposlenih voditelja projekata nužno je osigurati sredstva 
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iz osnovne djelatnosti te različitih programa i projekata kojima će se omogućiti širenje broja 

korisnika i povećanje broja socijalnih usluga. 

 

6.2. Planovi za ljudske resurse i edukacije 

S ciljem poboljšanja kvalitete rada, Društvo planira jačati postojeće ljudske resurse kroz 

edukacije u slijedećim područjima: 

- organizacijski razvoj 

- jačanje upravljačke razine 

- procjene potreba 

- programiranje novih socijalnih usluga 

- izrađivanje individualnog plana usluga 

- izrada projekata za EU fondova 

 

Društvo planira zadržati usluge logopeda, fizioterapeuta i kineziologa. 

Društvo planira prijaviti se s svojim projektima i programima na natječaje koje će raspisivati 

Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Ministarstvo znanosti i 

obrazovanja, Ministarstvo zdravlja, Nacionalna zaklada za razvoj civilnog društva, Zavod za 

zapošljavanje, strane i domaće fondacije te ostale natječaje koji će se raspisivati u idućem 

periodu. Bitno je istaknuti mogućnosti koje se pružaju u okviru Europskog socijalnog fonda i 

Europksog fonda za regionalni razvoj, kao jedan od preduvjeta za osiguranje vlastitog prostora 

za daljnje unapređenje aktivnosti Društva. 

 

 

 

 

6.3. Planovi za proširenje mreže suradnika i sklapanje sporazuma sa CZSS i drugima 

 

Društvo će poticati proširenje mreže suradnika. To posebice uključuje proširenje mreže 

suradnika izvaninstitucionalnih oblika skrbi u lokalnoj zajednici sa svrhom prevencije 

institucionalizacije, odnosno omogućavanja korisniku da ostane u lokalnoj zajednici koja mu 

nudi širok spektar usluga s mogućnošću odabira neke od njih, a pogotovo usluge pomoći u kući. 

Društvo će u suradnji sa ustanovama socijalne skrbi i ostalim suradnicima sudjelovati u izradi 

procjena potreba korisnika socijalne skrbi, te omogućiti pružanje specifičnih usluga koje 

odražavaju potrebe baš te lokalne zajednice uz financiranje MDOMSP. 

 

6.4. Planovi za uvođenje standarda kvalitete socijalnih usluga 

 

Društvo će nastojati, uvođenjem sustava standarda kvalitete socijalnih usluga poboljšati 

kvalitetu pružanja većine socijalnih usluga koje pruža. Uvođenjem standarda kvalitete 

socijalnih usluga koji se temelje na principu sveobuhvatnosti i usmjerenosti prema korisniku, 

stvaraju se temelji za još kvalitetniji rad i pružanje socijalnih usluga članovima Društva. 

Uvođenjem standarda kvalitete unaprijediti će se postojeće usluge, te mjeriti učinkovitost 

pružanja istih. Na ovaj način Društvo će biti prepoznato kao odgovoran i kvalitetan pružatelj 

socijalnih usluga za djecu s teškoćama u razvoju i osobe s invaliditetom na području 

Međimurskežupanije. 
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